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\/Vendre a I'’engros és vendre quantitats grans
de productes o serveis que, en general, no sdn per
al consumidor final. La venda de quantitats petites
al consumidor final sTanomena venda al detall o0 a
la menuda.

\/Per vendre és molt important saber fer veure
els avantatges del producte.

‘/Els clients han de tenir la possibilitat de canviar
la mercaderia si resulta defectuosa, almenys
durant el periode de garantia.

\/La paraula targeta és perfectament catalana.
Aixi, parlarem de la targeta comercial, |a
targeta de credit, la targeta de client... No és
correcte dir tarja en aquests casos.

Cinc céntims de llengua és un full linglistic
elaborat pel CNL de I'Area de Reus.
Podeu enviar els vostres suggeriments i les
vostres consultes a cnlas@tinet.org.




